


温州市医疗保障局


温州市医疗保障局“三助三红”专项活动

工作方案

局机关各处室、直属单位：

为认真贯彻落实市委、市政府“三助三红”专项活动要求，狠抓医保重点工作落地见效，经研究，决定在全局组织开展以“助援救灾、助力发展、助推落实”为重点，以指标“全年红”、任务“全部红”、工作“全线红”为目标的“三助三红”专项活动。现制定如下方案：

一、总体要求

以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，紧扣“不忘初心、牢记使命”主题教育，聚焦医保精准扶贫、医保领域“最多跑一次”改革和医保重点工作指标，持续深化“三服务”活动，奋力冲刺指标“全年红”、任务“全部红”、工作“全线红”，掀起“奋战1161 奋进2019”新高潮，促进全年各项目标任务高质量完成。

二、主要任务

（一）全力以赴投入助援救灾工作。针对超强台风“利奇马”造成的群众人身意外伤害，在救灾期间紧急开通医保服务快速通道。通过实施急诊留观和外伤医疗费用刷卡结算、迅速处理医疗费用零星报销、畅通医保工伤报销渠道、及时办理转诊转院手续、开通“5+2”窗口无差别服务、组织灾区现场办理业务等系列措施，为灾区群众和救灾干部提供贴心医保服务，真正做到救难更救急。（完成时限：台风救灾期间 责任单位：市医保中心）

（二）进一步提升医疗保险人均筹资水平。对照省对市党政领导班子实绩考核评价标准，狠抓医疗保险人均筹资水平，精准测算筹资标准，加强财政基金对接，密切跟踪全省排名，确保职工医保年人均筹资水平保持优势，并力争全省第一；居民医保年人均筹资水平在全省争取前移三位；生育保险人均筹资水平争取进入全省前三位。（完成时限：2019年12月 责任单位：待遇保障处）

（三）实施医保“最多跑一次”改革“去窗行动20条”。紧扣《浙江省医保经办事项“领跑者”标准》和医保办事“零跑腿”目标要求，加强医保数字化转型和医保经办标准化建设，进一步规范办事流程，精简办事材料，缩短办事时间，提升医保服务质量，确保我市医保经办10个大项30个小项全面落实“最多跑一次”网上办理，90%以上事项实现掌上办，100%民生事项实现“一证通办”。（完成时限：2019年11月 责任单位：市医保中心）

（四）推进医保精准扶贫工作。出台《关于进一步做好医疗保障精准扶贫工作的实施意见》，坚决落实两个100%，对符合条件的贫困人员，资助基本医疗保险参保率达到100%；医疗救助政策落实率达到100%。建立完善的沟通对接机制，实现民政、农业等部门数据信息共享，做好参保对象信息无缝对接。加快“一站式”结算系统，2019年先行在各统筹区内推进基本医疗保险、大病保险、医疗救助信息共享和服务衔接，加快信息系统开发和改造，实现贫困人员统筹区范围内医疗费用报销“一站式服务、一窗口办理、一单制结算”。加强各县（市、区）政策培训，确保精准扶贫工作落实到位。（完成时限：2019年11月 责任单位：待遇保障处）

三、活动安排

（一）制定工作方案（8月18日至8月20日）。梳理医保民生实事集中调研活动期间征集到的各类问题和意见，制定“三助三红”专项活动重点攻坚项目，明确任务目标和时间节点，细化工作措施，确定责任主体，切实做到目标任务具体化、计划措施具体化、服务支持具体化。

（二）任务攻坚阶段（8月21日至11月15日）。结合“不忘初心、牢记使命”主题教育，定领导、定人员、定任务、定时限，加快重点攻坚项目落实落细。建立每周一点评、每月一通报制度，挂图作战，倒排计划，真抓实干，全力攻坚。

（三）持续深化阶段（11月16日至11月30日）。除自然年度工作任务之外，各项工作以11月底为时间底线，保质保量予以完成。同时，注重总结好做法、好经验，努力在完善政策、健全机制上下功夫，为明年工作高水平开展打下坚实基础。

附件：1.“三助三红”专项活动分组安排表

2.“三助三红”专项活动重点攻坚项目一览表

温州市医疗保障局

2019年8月20日

附件1

“三助三红”专项活动分组安排表

	组长
	联络员
	联系督导范围

	王文胜
	郑志斌
	鹿城区、苍南县、泰顺县

	章月影
	陈树贤
	洞头区、平阳县

	林晓江
	曹  玮
	龙湾区、乐清市、经开区

	倪永峰
	李晶晶
	瑞安市、永嘉县

	郑云蒸
	洪东世
	瓯海区、文成县


附件2

温州市医疗保障局“三助三红”专项活动重点攻坚项目一览表
	序号
	重点攻坚目标任务
（要有明确的目标和节点要求）
	重点攻坚计划措施
（包括服务和支持的措施）
	责任人
	备注

	1
	医保精准扶贫
落实两个100%。对符合条件的贫困人员，资助基本医疗保险参保率达到100%；医疗救助政策落实率达到100%。
时间节点：8月底出台精准扶贫实施办法。11月底前，完成两个100%。
	1.实现部门数据共享。建立完善的沟通对接机制，民政、农业等部门按照职能划分，通过省级医保平台，及时提供医疗救助对象名单，实现数据信息共享，做好参保对象信息无缝对接。

2.建立“一站式”结算系统。按照分步实施的原则，2019年先行在各统筹区内推进基本医疗保险、大病保险、医疗救助信息共享和服务衔接，加快信息系统开发和改造，实现贫困人员统筹区范围内医疗费用报销“一站式服务、一窗口办理、一单制结算”，提高结算效率，减少跑腿垫资。2020年探索全面推进困难群体在全市范围内 “一站式”结算。

3.指导县市区落实政策。拟于8月底前出台《关于进一步做好医疗保障精准扶贫工作的实施意见》，明确医保精准扶贫目标及措施，将医保精准扶贫工作纳入相关考核，加强各县（市、区）政策培训，确保精准扶贫工作落实到位。
	牵头领导：林晓江
具体负责人：曹玮
	

	2
	落实医保“最多跑一次”改革“去窗行动20条”

全市医保经办10个大项30个小项全面落实“最多跑一次”网上办理，80%以上事项实现掌上办，90%以上民生事项实现“一证通办”。

时间节点：8月底出台医保“最多跑一次”改革“去窗行动20条”实施办法。11月底前，实现工作目标。
	1.建立工作专班。根据工作需要，召集联络员集中办公，及时破解改革工作难点、堵点。

2.实施每周进度通报。每周汇总全市各地医保“最多跑一次”改革“去窗行动20条”工作完成情况，按照完成进度排名并通报。对排名落后县市进行督导。

3.下沉调研指导。局领导班子带队到全市各地实地调研医保“最多跑一次”改革“去窗行动20条”工作完成情况，并进行现场指导。
	牵头领导：倪永峰
具体负责人：陈树贤
	

	3
	医疗保险人均筹资水平提升
1.提升职工医保年人均筹资水平。（2018年综合排名为第2,2019年保持优势争第1。）

2.提升居民医保年人均筹资水平（2018年综合排名为第11,2019年争取前移3位排名第8。）

3.提升生育保险人均筹资水平（2018年综合排名为第4,2019年争取排名进入前3。）

时间节点：2019年底前（整个自然年度）
	1.精准测算筹资标准。从2018年7年开始启动2019年城乡居民医保筹资标准测算工作，提取分析近3年城乡居民医保基金收支情况，此基础上，综合考虑政策调整因素和参保人承受能力，制定2019年城乡医保筹资方案。

2.加强财政基金对接。与财政部门多次沟通讨论，充分吸收财政部门意见和建议，完善筹资方案。

3.密切跟踪全省排名。对全省城乡居民医保筹资情况进行摸底，预估温州在全省排名，调整完善筹资方案。
	牵头领导：林晓江
具体负责人：曹玮
	





